SIMAR pokra €uje i po valné hromad € ve své snaze
zkvalit novat vyzkum trhu

Praha 5. prosince 2011 - SdruZeni agentur pro vyzkum trhu a vefejného minéni
SIMAR usporadalo 28. listopadu valnou hromadu, na které vyhodnotilo ¢innost za
uplynuly rok a pfipravilo plany pro rok nasleduijici.

LetoSni aktivity se ukazaly jako spravné, presto potfebuji dotahnout, upravit a
vylepsit. Tomu mGZe pomoci i zvoleni Mgr. Terezy Simec&kové do funkce
mistopfedsedkyné. Jeji zkuSenosti z dlouholeté prace v agenture
MEDIARESEARCH, kde je prfedsedkyni pfedstavenstva, pomahaly jiz nyni pfi fadé
jednani SIMARu. Prace v pfedsednictvu jeji pozici jen posili.

Tereza Simeckova vystudovala Matematicko-fyzikalni fakultu Univerzity Karlovy,
obor Informatika — datové inZzenyrstvi, a poté pracovala na rliznych postech ve
vyzkumnych agenturach. Od roku 1997 do roku 1999 byla vykonnou a
marketingovou feditelkou firmy LERACH. Od roku 2001 je pfedsedkyni
predstavenstva a feditelkou spole¢nosti MEDIARESEARCH, a.s., a jednatelkou
spole¢nosti PrimeTime s.r.o., MEDIARESEARCH Slovakia, s.r.0., a Admosphere,
s.r.o.

,Ze zvoleni Terezy Simeékové mam radost a té3im se na spolupraci. V roce 2012
nas ¢eka predevsim dokonceni aktualizace kvalitativnich standardd, zejména

v oblasti novych online technologii,” fika Eva Veisova, p fedsedkyn é sdruzeni
SIMAR.

Valna hromada SIMAR se vénovala nejen hodnoceni hospodarskych vysledkl za
uplynuly rok, ale hlavné hodnoceni prvniho (pilotniho) roku obnovenych kontrol

kvality prace v ¢lenskych agenturach a nezbytnosti novelizace platnych kvalitativnich
standardd SIMAR. Obdobné bylo nutno novelizovat néktera ustanoveni.

Ze zpravy tykajici se kontrol v agenturach (které se zatim vénuji hlavné kvalité sbéru
dat a praci i divéryhodnosti tazatelt) vyplynulo, Ze interni mechanizmy &lenskych
agentur jsou dobré a Ze nedochazi k zavaznym pochybenim. Drobné nedostatky,
které byly zjistény, neohrozovaly vyznamné kvalitu prace dotyénych agentur. Navic

byl konstatovan pozitivni vliv kontrol i to, Ze agentury s poznatky z kontrol daleko vice

pracuji. V lednu 2012 se po skon&eni 13 pilotnich kontrol sejde pracovni skupina
feditel a dohodne dalSi postup véetné upfesnéni, doplnéni a rozsifeni platnych
pravidel, a to v€etné navrhu, jak seznamovat s vysledky kontrol klienty a vefejnost.

V otézce kvalitativnich standardu, které prochézeji novelizaci, se valnd hromada
usnesla, ze pét doposud predlozenych kvalitativnich standardd SIMARu je dobrym
zékladem, ale mélo by dojit — jak to bude nejvice mozné — ke sjednoceni struktur
jednotlivych standardd a mélo by téZ dojit k vétSi provazanosti s vySSimi pravnimi
normami (napfiklad zakon ¢.101/2001 Sb., pravidla ESOMARuU).



Velkym ukolem pro rok 2012 je novelizace kvalitativniho standardu pro internetovy
vyzkum, obor vyznamné se rozvijejici a budici i Fadu problém a nejasnosti. Stejné
tak standard, upresniujici Skoleni, doSkolovani a kontrolu tazatell a rekrutatora.

Valna hromada diskutovala i o0 podobé konference Jarni SIMAR v roce 2012 a
zkvalitnéni vzdélavaciho programu Market Research Academy.

O SIMARU

SIMAR je vybérové neziskoveé sdruzeni pfednich agentur vyzkumu trhu a vefejného
minéni pasobicich v Ceské republice. SIMAR vénuje hlavni pozornost zvySovani
kvality sluzeb poskytovanych ¢lenskymi agenturami. Dba na dusledné dodrzovani
vlastnich etickych a metodickych standardt vyzkumu trhu a vefejného minéni, které
vychazeji z pravidel ESOMAR. SIMAR formuluje ¢eské kvalitativni standardy
zavazné pro élenské agentury SIMAR. Clenskymi agenturami jsou CONFESS
RESEARCH, FACTUM INVENIO, GfK CZECH, INCOMA GfK, IPSOS TAMBOR,
MEDIAN, MEDIARESEARCH, MILLWARD BROWN CZECH REPUBLIC, NMS
MARKET RESEARCH, OPINION WINDOW, STEM/MARK, SYNOVATE a TNS
AISA.
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